
Good morning, 
  
Our crane is currently experiencing mechanical issues. As a result, we are temporarily 
unable to unload trailers. Deliveries will only be possible for self-loaders (center mount) 
until further notice. We sincerely apologize for any inconvenience and appreciate your 
understanding.  
  
We will be sure to let you know as soon as we are up and running again. 
  
Sincerely, 
  
P.S.: If anyone from your crew is not on the distribution list and should be receiving these 
emails, please let us know. 
  
  
Bonjour, 
  
Notre chargeuse rencontre actuellement des problèmes mécaniques. Par conséquent, 
nous sommes temporairement pas en mesure de décharger les remorques. Jusqu'à 
nouvel ordre, seules les livraisons eƯectuées par des camions autochargeurs seront 
possibles. Nous nous excusons sincèrement pour tout inconvénient et vous remercions de 
votre compréhension. 
  
Nous vous informerons dès que nous serons de nouveau opérationnels. 
  
Cordialement, 
  
P.S. Si un membre de votre équipe ne figure pas sur la liste de diƯusion mais devrait 
recevoir ces e-mails, merci de nous en informer. 
  
  

Luc Lambert,  
Approvisionnement en bois 
Wood procurement 
  
418.208.1656 

  

  
 


